KIM JEST PSYCHOLOG I PEDAGOG W SZKOLE?
· osoba, której można powierzyć swoje osobiste problemy
· osoba, która wspiera ucznia, jego rodzinę i nauczyciela
· osoba, która pomaga, aby rozwiązać konflikty
· osoba, która monitoruje i koordynuje pomoc zarówno w szkole jak i poza nią
· osoba, która pomaga odnaleźć się w rzeczywistości szkolnej
· osoba, która współpracuje z rodziną; diagnozuje sytuację rodzinną oraz podejmuje działania interwencyjne
· osoba, która współpracuje z gronem pedagogicznym oraz instytucjami udzielającymi  pomoc
· osoba, która specjalizuje się w problemach rozwojowych, emocjonalnych, a także dorastania i wychowania
· osoba, która określa trudności i ustala ich przyczyny
· osoba, która diagnozuje problemy w grupie, klasie, pomiędzy nauczycielami 
i uczniami lub między rodzicami i ich dziećmi
· osoba, która w razie potrzeby kieruje ucznia lub jego rodzinę do odpowiednich specjalistów.

